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InterCultur gGmbH « Friedensallee 48 « 22765 Hamburg

Erfolgreiche Zusammenarbeit in interkulturellen Teams aus
Deutschland und Lateinamerika

Seminarziele

Weltweite Konnektivitdt und internationale Diversitdt werden heute von deutschen
Unternehmen in Lateinamerika mit ihren Niederlassungen und lokalen Geschéftspartnern im
Firmenalltag gelebt. Neben unterschiedlichen Kommunikationsstilen prallen jedoch oft
widerspruchliche Wertevorstellungen und Arbeitskulturen in gemeinsamen Projekten und
Kooperationen aufeinander, die die erfolgreiche Zusammenarbeit verlangsamen oder gar
gefahrden. In interkulturellen Teams sind interkulturelle Kompetenzen und das Wissen um
kulturelle Unterschiede unabdingbare Erfolgsfaktoren.

Zielgruppen fur das Seminar

Das Seminar richtet sich an Fuhrungskrafte, Projektleiter und Mitarbeiter in internationalen
Arbeitsumfeldern mit Schwerpunkt Lateinamerika, die mit und in interkulturellen Teams tatig
sind oder sich auf eine Auslandsentsendung in den Kulturraum vorbereiten.

Seminarinhalte

o Kommunikationsstile: Unterschiede Deutschland und Lateinamerika
e Einfluss kultureller Pragungen auf Erwartungen, Verhaltensweisen und Projekterfolg

o Wertekonflikte im Arbeitskontext: Arbeitsethik und Pinktlichkeit (im beruflichen und
privaten Kontext)

e Fuhrungsstile und Umgang mit Hierarchie im lateinamerikanischen Kontext
¢ Merkmale von Organisationskulturen in lateinamerikanischen Unternehmen
¢ Regionale Unterschiede der wichtigsten Kooperationslander

o Teilnehmerindividuelle Erarbeitung von konkreten, allgemeinen Best-Practice-
Planungsempfehlungen fir die erfolgreiche Zusammenarbeit in interkulturellen
Teams

Methoden

e Prasentationen, Videoanalyse, Gruppendiskussion, Simulationen, Ubungen,
Kleingruppenarbeit und Bearbeitung von Fallstudien, Bearbeitung eigener
Erfahrungen durch Coaching und Peer-Coaching
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Trainer

Jane Neugebauer ist Projektmanagerin fur Bildungsprojekte und Trainings bei InterCultur,
Hamburg. Sie hat Geographie mit Regionalschwerpunkt Lateinamerika studiert und kann
Arbeits- und Trainingserfahrung aus Argentinien, Bolivien, China und den USA vorweisen.
lhre Trainingsschwerpunkte liegen im Bereich interkulturelle Wertesysteme und
Konfliktldsung.

Annette Gisevius ist die Leiterin des Bereichs ,Training” bei InterCultur, Hamburg. Sie
verfugt seit 1995 Arbeits- und Trainingserfahrung u.a. in den USA, Malaysia, Chile,
Argentinien und Indien und hat ihren Trainingsschwerpunkt in den Bereichen interkulturelle
Kommunikation, kulturelle Werte, Konfliktlosung und erfahrungsbasierte Trainingsmethoden.

Aus zehn Jahren beruflicher Tatigkeit in internationalen Unternehmen bringt Alexander
Kaukars als Diplom-Kaufmann viel Praxiserfahrung mit sowie einen engen personlichen
Bezug zu Argentinien, wo er im Ausland gelebt hat. Seine Zertifizierung und Weiterbildung
fur Training und Coaching erwarb er bei InterCultur, ReMap und dem ADAC Hessen-
Thiringen.

Ort und Zeit

Dienstag, den 20.6.2017 von 10-17 Uhr in Hamburg-Ottensen in den Raumen von
InterCultur gemeinnutzige GmbH.

Teilnahmegebihr

470,00 EUR
352,50 EUR fir Mitglieder des LAV (25% Rabatt)
Die Teilnahmegebuhr ist gemaf UStG § 4 Nr. 22 von der Umsatzsteuer befreit.

Fragen zum Seminar

Néhere Informationen erhalten Sie telefonisch bei InterCultur unter 040-8060276-0 oder per
Email unter info@intercultur.de

Anmeldungen

Anmeldungen werden unter www.intercultur.de/anmeldung entgegengenommen.
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